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Jestes w cigzy?

Gratulacje!

Gratulujemy zajscia w cigze. Przed Tobg piekny, ale i
obfitujgcy w wydarzenia, czas. Wazne jest, aby odpowiednio
zaplanowac opieke potozniczg. Z przyjemnosciq wyjasnimy, w
jaki sposdb Naviva Kraamzorg moze Ci pomdc w tym okresie.

Opieka potoznicza w Holandii
Opieka potoznicza w Holandlii jest wyjagtkowa. Prézno

szukac takiej formy pomocy gdzies indziej na swiecie.

Opieka potoznicza obejmuje dwie kategorie dziatan:

¥ wsparcie potoznej podczas porodu oraz
natychmiast po jego zakonczeniy;

v opieka nad Tobg, Twoim dzieckiem oraz catg
rodzing w domu przez pierwsze 8-10 dni po
narodzinach dziecka.

Nasza opiekunka odwiedzi Cie w domu po przyjsciu
dziecka na $wiat, aby zapewnic¢ Tobie, Twojemu
dziecku i reszcie Twojej rodziny jok najlepsze
wsparcie. Opiekunka skupi sie na Twoim zdrowiu

i przeprowadzi wszelkie niezbedne kontrole

stanu zdrowia. Przedstawi informacje na temat
karmienia, dbania o malerstwo oraz omowi kwestie
bezpieczenstwa. Jesli znajdzie na to czas, zadba

o Ciebie i udzieli Ci wsparcia w domu. Opiekunka
wykorzysta catg swojq wiedze i kompetencije, abys
mogta samodzielnie i pewnie zajmowac sie dzieckiem
po uptywie tygodnia poporodowego.

Terminowa rejestracja w celu uzyskania opieki
potozniczej

Najlepiej zatatwic opieke potozniczg jeszcze przed
rozpoczeciem 16. tygodnia cigzy. Chcesz sie
dowiedzie¢, czy oferujemy nasze ustugi w miejscu
Twojego zamieszkania? Sprawdz to, wpisujgc swoj
kod pocztowy na stronie: https://www.naviva.nl/
postcodecheck. A nastepnie szybko i w prostych
krokach zatatw dla siebie opieke potozniczg
Naviva. Odwiedz strone: https://www.naviva.nl/
aanmelden/, aby sie zarejestrowadé. Mozesz rowniez
zarejestrowac sie telefonicznie, dzwonigc pod
numer: 088 - 7777 666. Wymagane jest posiadanie
Burgerservicenummer (BSN - odpowiednik
polskiego numeru PESEL). Po udanej rejestragi
otrzymasz potwierdzenie drogg mailowq. Jesli nie
zmienisz zdania w ustawowym terminie dwdch
tygodni, Twoja rejestracja zostanie zatwierdzona.
Umowa lub kontrakt wejdg wtedy w zycie, a opieka
potoznicza bedzie zagwarantowana.

Koszt opieki potozniczej

Opieka potoznicza uchodzi za podstawowq



ustuge w Holandii. Koszt opieki potozniczej jest
wiec refundowany w ramach podstawowego
ubezpieczenia zdrowotnego. Aby kwalifikowac
sie do korzystania z tej ustugi, musisz zatem miec¢
ubezpieczenie zdrowotne. Musisz jednak wniesé
osobisty wktad, uiszczajgc optate w wysokosci
5,70 EUR za godzine (2026 r). Jesli masz
dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne, ta optata
dodatkowa zostanie (czesciowo) zwrdcona. Koszt
opieki poporodowej Naviva jest pokrywany przez
wszystkich ubezpieczycieli.

Liczba godzin w ramach opieki poporodowej
Liczba godzin opieki poporodowej zalezy od Twojej
sytuacjii preferencji. Minimalna liczba godzin, z
ktérych mozna skorzystac na mocy przepisow,
wynosi 24 godziny roztozone na okres 8 dni.
Standardowo otrzymasz 49 godzin.

Czy masz jakies pytania?

Nasz dziat obstugi klienta chetnie udzieli pomocy
w przypadku pytan lub jakichkolwiek wagtpliwosci.
Zadzwon pod numer: 088 - 7777 666 w dni
robocze, w godzinach od 8:30 do 17, lub wyslij
wiadomos¢ e-mail: klantenservice@naviva.nl.

Przygotowanie do porodu i tygodnia
po przyjsciu dziecka na swiat

Wywiad i ocena wstepna

Ocena wstepna odbywa sie przy okazji
pierwszego spotkania z Naviva. Otrzymasz od
nas automatycznie zaproszenie na spotkanie

w zwigzku z oceng wstepng. Nasza opiekunka
przyjdzie na spotkanie do domu, jesli to Twoje
pierwsze dziecko. Ocena wstepna odbedzie sie
przez telefon, jesli to Twoje drugie lub kolejne
dziecko. Nasza opiekunka wyjasni, czego mozna sie
spodziewaé od Naviva podczas oceny wstepne;.
Jesli zyczysz sobie, aby opiekunka sprawdzita,
czy wszystko jest gotowe na powitanie dziecka w
domu, z przyjemnosciq to uczyni. Chetnie réwniez
udzieli wskazdwek i porad dotyczgcych zakupu
wyprawki. Odnotuje réwniez Twoje preferencje
oraz jakiekolwiek informacje specjalne. Pod koniec
rozmowy otrzymasz informacje o liczbie godzin
opieki poporodowej, ktdre bedq Ci przystugiwad.
Jesdli nie méwisz po holendersku lub nie rozumiesz
jezyka holenderskiego lub jesli Twoja znajomosé
jezyka jest niewystarczajgca, popros cztonka
rodziny, przyjaciela lub znajomego, aby pomdgt
przy ttumaczeniu rozmowy.



Zamawianie artykutéw

pomocniczych

Potrzebne bedqg artykuty na pordd

domowy i okres poporodowy:

v Podktady pod t6zko umieszczajqey
gdérng powierzchnie materaca na
wysokosci 80-90 centymetrdw.

¥ Nocnik z przykrywka i oparciem na
plecy.

Musisz zamowic te artykuty
samodzielnie, aby dotarty na czas
(przed 37. tygodniem cigzy). Mozesz
ztozy¢ zamaowienie na stronie
medipoint.nl, a koszt artykutdw
pomocniczych zostanie zwrocony w
ramach ubezpieczenia zdrowotnego.
Uwaga: nawet jedli planujesz poréd
w szpitalu, wymienione pomoce
muszq znajdowacd sie w Twoim

domu. Jedlitézko nie jest ustawione
na odpowiedniej wysokosci,

nasza potozna nie bedzie w stanie
wykonywac swojej pracy prawidtowo.

Pakiet potozniczy

Oprdécz wymienionych wyzej artykutéw
pomocniczych bedzie Ciréwniez potrzebny pakiet
pofozniczy (tzw. kraampakket), konieczny do
przeprowadzenia porodu w domu. Pakiet potozniczy
zawiera wszystkie artykuty niezbedne podczas
porodu oraz okresu poporodowego. Sq to miedzy
innymi gaza, podpaski, ochraniacz na materac oraz
wata. W zaleznosci od rodzaju ubezpieczenia pakiet
potozniczy moze dostarczyc ubezpieczyciel lub
mozesz go kupi¢ sama. Taki pakiet mozna nabycé w
aptece, drogerii albo w sklepie internetowym

Pokdj dzieciecy

Zalecamy przygotowanie pokoju dla dziecka przed
24. tygodniem cigzy. Musi znajdowacd sie w nim
przynajmniej miejsce do przewijania dziecka oraz
odpowiednia kotyska lub tézeczko. Naviva zaleca
réwniez, aby niemowle spato w sypialni rodzicéw
przez pierwsze kilka miesiecy (po stronie matki).
Uwaga: nie zalecamy jednak umieszczania dziecka w
tézku rodzicow. Jest to niebezpieczne.




Gdzie bedziesz rodzié?

W Holandii mozesz wybrag, czy chcesz urodzi¢
dziecko w domu czy w szpitalu. W obu przypadkach
nasza opiekunka potoznicza bedzie towarzyszyé
potoznej podczas porodu. Wyjgtkiem jest pordd pod
nadzorem lekarskim, na przyktad jesli konieczne
okaze sie wykonanie cesarskiego ciecia lub wystqgpig
komplikacje. Wéwczas wymagany bedzie nadzér
ginekologa albo potoznika.

Poréd w domu

Jesdli Twoja cigza przebiega bez komplikadji i cieszysz
sie dobrym zdrowiem, mozesz rodzi¢ w domu. Kiedy
zaczng sie skurcze porodowe, wezwij potozng, ktdra
niezwiocznie przybedzie. Potozna skontaktuje sie

z Naviva. Nasza opiekunka bedzie jej towarzyszycé
podczas domowego porodu. Otrzymasz w ten
sposdb dodatkowg pomoc. Zaréwno Ty, jak i Twoje
dziecko bedziecie pod statg obserwacjq. Opiekunka
potoznicza posprzgta i pomoze Ci odzyskac sity po
porodzie, tak abys mogta sie cieszyc ta chwilg bez
trosk i zmartwien.

Poréd w szpitalu

Chcesz, aby pordd odbyt sie ambulatoryjnie w szpitalu
lub w domu narodzin? W takim razie rowniez nalezy
wezwac potozng. Skontaktuje sie ona z opiekunkag
potozniczg z Naviva, ktéra bedzie jej towarzyszycé
podczas porodu. Kiedy otrzymasz wypis ze szpitala,
skontaktuj sie z Naviva Kraamzorg. Jestesmy dostepni
przez catg dobe, 7 dni w tygodniu. Mozesz wiec do nas
dzwonic¢ po potudniu, w nocy i w weekendy.

Tydzien opieki poporodowej

Tydzien opieki poporodowej

Pierwsze 8-10 dni po narodzinach dziecka nazywane
sq tygodniem opieki poporodowej (kraamweek).

W tym okresie opiekunka potoznicza z Naviva
pozostanie z Tobg w domu. Bedzie stuzy¢ Ci pomocqg
i zadba o wszystkie Twoje potrzeby. Ostateczna
odpowiedzialnos$¢ spoczywa jednak na potozne;.
Podczas tego okresu odwiedzi Cie ona kilkakrotnie.
Nasza opiekunka i potozna bedg sie ze sobg
regularnie konsultowad, aby jaok najlepiej dbac

o Twoje samopoczucie oraz dobrostan Twojego
dziecka.

Cos$ wiecej niz dobra opieka potoznicza

Naviva ma do zaoferowania cos wiecej niz dobrg
opieke potozniczg. W okresie opieki poporodowej
uczymy metody P. Dunstan umozliwiajacej
zrozumienie jezyka noworodka, ktdry do
komunikowania sie ze Swiatem wykorzystuje
ptacz. Nauczymy Cie rowniez masazu dziecka, jesli
sobie tego zyczysz. To relaksujgca aktywnose,
ktéra pomaga wzmocnié¢ wiez miedzy dzieckiem a
rodzicem. Opiekunka potoznicza pomoze réwniez
nawigzadé optymalng wiez miedzy rodzicem
(rodzicami) a dzieckiem. Na przyktad poprzez
zachecanie do kontaktu skdra do skéry, a takze
rozpoznawanie sygnatdw gotowosci do snu czy
gtodu. Pozwoli to zapobiegad dtugotrwatemu

ptaczowi u dziecka. A w rezultacie wzmocni wiez
miedzy rodzicem a dzieckiem.




Zadania opiekunki potozniczej

Opiekunka potoznicza Naviva jest odpowiedzialna za:

v kontrole stanu zdrowia matki i dziecka;
¥ upewnienie sie, czy karmienie przebiega prawidtowo;

v opieke nad dzieckiem oraz nauczenie Ciebie, jak sobie z tym radzi¢;
¥ zapoznanie matki z opiekq rotacyjng, systemem rozpoznawania jezyka
niemowlgt wedtug P. Dunstan oraz masazem dziecka;*

v dostarczanie wskazdwek na rézne tematy, np. stanu skoéry dziecka czy

budowania wiezi;

¥ zapewnienie wsparcia cyfrowego, jesli to mozliwe;

v zapewnienie higieny w pokoju dziecka i matki, fazience oraz toalecie™;

¥ wsparcie w wykonywaniu obowigzkéw domowych oraz opieke nad innymi
cztonkami rodziny*;

¥ wystuchanie oraz przekazanie wskazdéwek i rekomendacji podczas jakze

intensywnego i pethego emaocji okresu poporodowego.

* Te zadania nie bedg dostepne, jedli jest zbyt mato czasu (w przypadku

24-godzinnej opieki potozniczej). Zdrowie i dobrostan matki oraz dziecka to

absolutny priorytet.

Ustalenia

Na poczagtku tygodnia opieki
poporodowej razem ze swojg
opiekunkaq potozniczg uzgodnisz
wiele istotnych kwestii, takich
jak rozktad godzin opieki,

Twoje preferencje i nawyki.
Twoja opiekunka potoznicza
zarejestruje wszystko w
kartotece online. Wykorzysta

réowniez te dokumentacje do
statego monitorowania Twojego
samopoczucia i dobrostanu
Twojego dziecka. Kazdego dnia
opiekunka bedzie przeglgdac¢
kartoteke, aby dowiedzied

sig, jak przebiega okres opieki
poporodowej, Co Mozna poprawic,
a takze co mozna zmienic.

Sprawdzanie i obserwacja

Twoja opiekunka bedzie na biezgco
wszystko sprawdzac i obserwowad.
W swojej kartotece online bedzie
notowac wszystkie kwestie
wymagajgce uwagi. Jeslicos
wzbudzi jej niepokdj, natychmiast
to z Tobq przedyskutuje, a w razie
potrzeby niezwitocznie wezwie
dodatkowq pomoc.
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Karmienie
Karmienie dziecka
Sprawg niezwykle
istotng z punktu

widzenia zdrowego
rozwoju dziecka jest jego
punktualne i odpowiednie
karmienie. Mleko z piersi
Lo najlepsze pozywienie
dla Twojego dziecka.
Twoja opiekunka

doradzi Cii pomoze Ci ze
wszystkim, co niezbedne
do prawidtowego
karmienia piersig. Udzieli

Ci rowniez porady, jesli . ﬂ-.‘ ‘.. ‘.l.u\'t .
zdecydujesz sie na

karmienie butelka.

Twoja rodzina

Opiekunka bedzie oczywiscie uwzgledniac potrzeby
catej Twojej rodziny. Rodzenstwo dziecka zostanie
zaangazowane w opieke nad nowym cztonkiem
rodziny. Jesli bedzie na to czas, zaoferuje pomoc
podczas wykonywania codziennych obowigzkdw
domowych. Opiekunka chetnie réwniez rozpiesci Cie
zdrowq przekagska.

Wsparcie cyfrowe

Oprécz opieki w domu oferujemy rowniez wsparcie
cyfrowe. Wyslemy Ci rézne instrukcje online, ktdre
mozesz przeczytac i z nich skorzystaé w dogodnej
chwili. OFerujemy rowniez konsultacje elektroniczne
(rozmowy wideo z opiekunkg potozniczag).




Zakohczenie tygodnia poporodowego

Tydzien opieki poporodowej zostanie podsumowany

W postaci wyczerpujgcego przeglgdu w towarzystwie
opiekunki potozniczej. Zapisze ona ostatnie dane w
kartotece online. Wystosuje ona ponadto odpowiednie
pismo do Jeugdgezondheidszorg (JGZ - przychodni
Swiadczqcej opieke nad nieletnimi). Otrzymasz
zaproszenie Na pierwsze spotkanie w consultatiebureau
(o$rodku wezesnego dziecirstwa) w ciggu kilku tygodni
po zakonczeniu okresu opieki poporodowej. Nastepnie
wraz z dzieckiem bedziesz mogta regularnie uczeszczad
na kolejne wizyty, na kcdrych dziecko nie tylko przejdzie
przez badania sprawdzajgce stan zdrowig, lecz takze
otrzyma odpowiednie szczepionki.

Ocenai faktura

Po kilku tygodniach od zakorczenia opieki
poporodowej otrzymasz drogq mailowq formularz
oceny. Za jego posrednictwem mozesz nam
przekazac informacje zwrotne dotyczgce Twoich
dos$wiadczer podczas okresu opieki poporodowe;j
lub Naviva. Wyslemy Ci réwniez fakture zawierajgcg
koszty, ktdre poniesiesz za ustuge opieki potozniczej
liczong w godzinach (jesli Twdj ubezpieczyciel nie
pokrywa tych kosztdw).

Bariera jezykowa

Nasze opiekunki potoznicze méwig po holendersku.
Czy Twoja znajomosce jezyka holenderskiego jest
niewystarczajgca? Znajdz zawczasu rozwigzanie,
ktére pomoze Ciw pokonaniu bariery jezykowe;.
Nasze opiekunki korzystajg z iPaddw i majg dostep
do Ttumacza Google. Obecnos¢ cztonka rodziny,
przyjaciela lub znajomego, ktdry moze zostac Twoim
ttumaczem, zawsze jest mile widziana i zapewni
wyzszqg jakose ustugi.

Naktucie piety dla pobrania prébki krwi i
badanie stuchu

Naktucie piety dla pobrania probki krwi i
badanie stuchu zostang wykonane w trakcie
tygodnia opieki poporodowej. Naktucie

piety dla pobrania prébki krwi umozliwia
sprawdzenie, czy dziecko ma jakies bardzo
rzadkie wrodzone lub dziedziczne wady. Za
pomoca naktucia piety pobiera sie prébke
krwi do przeprowadzenia takich testow.
Drugie badanie sprawdza stuch Twojego

dziecka. Wynik bedzie dostepny natychmiast.
Wiecej informaciji otrzymasz w okresie opieki
poporodowej i od potozne;.









