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Hamile misiniz?

Tebrikler!

Hamileliginiz icin sizi tebrik etmek istiyoruz. Ontndzde
harika ve bazen de klucuk sorunlar yasayabilecegdiniz bir
yol var. Dogum bakiminiz icin duzenlemeler yapmaniz
isteniyor. Naviva Kraamzorg'un bu donemde sizin icin neler
yapabilecegdini aciklamaktan memnuniyet duyacadiz.

Hollanda’da dogum bakimi

Hollanda’'da dogum bakimi essizdir. Bu turde bir

bakimi dunyanin baska bir yerinde bulamazsiniz.

Dogum bakimi iki bolimden olusur:

¥ Dodum sirasinda ve dogumdan hemen sonra ebe
tarafindan sunulan yardim.

v Dogumdan sonrakiilk 8 ila 10 gunde evde siz,
bebediniz ve aileniz icin bakim.

Dodum bakimi uzmanimiz bebediniz dogduktan sonra
size, bebeginize ve aileniz geri kalaniicin en iyi baslangici
saglamak Uzere dogumdan sonra sizi evde ziyaret
edecektir. Saglidiniza odaklanacak ve gerekli kontrolleri
yapacaktir. Besleme, birbirine bakma ve guvende

olma konularinda bilgi saglayacaktir. Zaman kalirsa
ayrica sizi simartacak ve evde size destek sunacaktir.
Dodumdan bir hafta sonra bebedinizle badimsiz ve
tamamen kendine guvenen bir sekilde ilgilenebilmeniz
icin tum bilgisini ve uzmanlgini ortaya koyacakeir.

Dogum bakimi igin zamanin kaydedilmesi

Dogum bakiminin hamileliginizin 16. Haftasindan
once belirlenmis olmasi en idealidir. Yasadiginiz
bolgede dogum bakimi hizmeti sunup sunmadigimizi
ogrenmek ister misiniz? Posta kodunuzu su internet
sitesinden kontrol edin: https://www.naviva.nl/
postcodecheck. Ardindan, Naviva'dan dogum
bakimi hizmeti almayi hizli ve basit sekilde kendi
basiniza ayarlayabilirsiniz. Kayit igin https:/www.
naviva.nl/aanmelden/ sitesini ziyaret edin. Ayrica
088 - 7777 666 numarali telefonu arayarak da
kayit yaptirabilirsiniz. Bir Burgerservicenummer
(BSN; Vatandas Hizmet Numarasi) belirtmeniz
gerekecektir. Kayit sonrasinda e-posta yoluyla

bir dogrulama alacaksiniz. Yasaya gore gereken

iki haftalik vazgegcme doneminde kaydiniziiptal
etmezseniz kaydiniz kesinlesecektir. Bir sozlesme
veya kontrat hazirlanacaktir. Dogum bakiminiz
garanti edilecektir.



Dogum bakimi masrafi

Dogum bakimi Hollanda'da temel bakim olarak
degerlendirilir. Bu nedenle dogum bakimi temel
saglik sigortaniz tarafindan geri 6denir. Buna uygun
olmak icin sagdlk sigortasi yaptirmis olmaniz gerekir.
Ancak saatlik €5.70 (2026) tutarinda bir katki payi
ddemeniz gereklidir. llave saglik sigortaniz varsa
katki payl (kismen) geri ddenecektir. Naviva dogum
bakimi tum saglik sigortasi kurumlarinca geri 6denir.

Dogum bakimi saati sayisi

Dogum bakimi saatinin sayisi durumunuza ve
tercihlerinize bagli olacaktir. Alabilecediniz asgari
saat sayisi ve yasal olarak hakkiniz olan sure 8
gUne dagitilan 24 saattir. Standart olarak 49 saat
alacaksiniz.

Herhangi bir sorunuz var mi?

Musteri hizmetleri birimimiz sorulariniz veya
anlamadiginiz konularda size yardimci olmaktan
mutluluk duyacaktir. Hafta icin 8.30 - 1700 saatleri
arasinda 088 - 7777 666 numarali telefonu arayin
veya e-posta gonderin: klantenservice@naviva.nl.

Dogum sonrasi ilk hafta
icin hazirlik

ilk degerlendirme goérismesi

Ik degerlendirme gorismesi Naviva ile ik kez
gorustugunuzde yapilacaktir. Bizimle yapacadiniz
bu ilk degerlendirme goérusmesinden sonra otomatik
olarak bir davetiye alacaksiniz. Dogum bakimi uz-
manimiz eder ilk cocugunuza hamileyseniz sizi evini-
zde ziyaret edecektir. ikinci veya sonraki bebek icin
ilk degerlendirme goérismesi telefonda yapilacaktir.
Dogum bakimi uzmanimiz ilk degerlendirme gorus-
mesi sirasinda Naviva'dan neler bekleyebilecedinizi
aciklayacaktir. isterseniz siz ve bebeginiz icin gere-
ken tUm malzemelerin evde mevcut olup olmadigini
sizin icin kontrol etmesini isterseniz bunu yapmaktan
mutluluk duyacaktir. Ayrica, satin almaniz gere-

ken malzemeler konusunda ipuglari ve 6neriler de
verecektir. Ayrica tercihlerinizi ve tum 6zel ayrintilar
not edecektir. Gorusme sonunda, daha sonra size
sunulacak olan dogum bakimi saati sayisi belirtile-
cektir. Felemenkce konusamiyor veya anlamiyorsaniz
ya da bu dildeki yetkinliginiz yetersizse ailenizden,
arkadaslarinizdan ya da tanidiklarinizdan birinden
tercUme icin yardim alabilirsiniz.



Malzemelerin siparis edilmesi

Evde dogum ve dogum sonrasi dénem

icin baz destekleyici malzemelere

intiyaciniz vardir:

v Dosegin yuksekligi 80 - 90 cm olsun
diye dosedin ustune ek bir minder.

v Kapakli ve arka destekli bir lazimlik.

Zamaninda evinizde hazir bulunmalariigin
bu malzemeleri kendiniz siparis etmelisiniz
(hamileliginizin 37 haftasindan once).
Siparisinizi medipoint nl Uzerinden
yapabilirsiniz ve malzemeler icin saglk
sigortaniz size geri odeme yapacaktir.
Not: hastanede dogum yapmayi
planlasaniz bile bu destek malzemelerinin
evde bulundurulmasi gereklidir. Yatak
dogru yukseklikte degilse dogum bakimi
uzmanimiz isini uygun sekilde yapamaz.

Dogum paketi

Bu destekleyici malzemelere ek olarak ayrica

bir kraampakket (evde dogum icin hazirlanmak
Uzere intiyaciniz olacak malzemeleriiceren bir
dogum paketi) gerekecektir. Dogum paketi dogum
sirasinda ve sonrasinda ihtiyaciniz olacak tum
malzemeleri icerecektir. Bu malzemeler gazli bez,
dogum sonrasi ped, yatak koruyucu ve ham
pamugu icerecektir. Kendiniz icin yaptirdiginiz
sigortanin turtne bagl olarak saglik sigortasi
araciigiyla size bir dogum paketi sunulacak ya
da bunu kendinizin almasi gerekecektir. Dogum
paketlerini eczanelerden, bebek madazalarindan
veya internet Uzerinden satin alabilirsiniz.

Bebek odasi

Bebek odasini hamileligin 24. Haftasina kadar
hazir etmenizi dneriyoruz. Bebek odasinda en
azindan bebek alti degdistirme bolumu veya masasi
ve uygun bir besik ya da bebek yatadi olmalidir.
Naviva ilk birka¢ ayda ebeveyn odasinda bir bebek
yatagdi (dogum sonrasi yatadi kullanimasini
onermektedir. Not: bu yatagdi kendi yataginizin
Ustune koymanizi dneriyoruz. Bu guvenli degildir.




Nerede dogum yapacaksiniz?

Hollanda'da nerede dodum yapmak istediginizi
secebilirsiniz: evde veya hastanede. Her iki
durumda da Naviva dogum bakimi uzmani dogum
sirasinda ebeye yardimci olacaktir. Hastanede tibbi
gozetim altinda yapilan dogum buna istisnadir.
Ornegin, sezaryen dogumda veya komplikasyonlu
dogumlarda. Jinekolog veya klinik dogum doktoru
dogumda gorev alacaktir.

Evde dogum yapmak

Hamileliginiz sorunsuzsa ve sadhdiniz yerindeyse
evde dogum yapabilirsiniz. Sancilariniz baslarsa
ebeyi arayin. Sizin yaniniza gelecektir. Ebe Naviva
ile iletisim kuracaktir. Dogum bakimi uzmanimiz evde
dogum sirasinda ebeye yardimci olacaktir. Size
yardimci olacak ve sizi ve bebedinizi izleyecektir.
Sizin icin odayr hazirlayacak ve kuvvetinizi geri
kazanmaniza yardimci olacak ve bu sUreci rahat bir
ortamda gecirmenizi saglayacaktir.

Hastanede dogum yapmak
Hastanede veya dodum kliniginde mi dogum

yapacaksiniz? O zaman ayrica ebeyi de aramalisiniz.

Ebe dodum sirasinda yardim icin Naviva dogum
bakimi uzmanini arayacaktir. Hastaneden taburcu
oldugunuzda Naviva Kraamzorg ile iletisim kurun. 7
gln 24 saat bizi arayabilirsiniz. isterseniz aksamlari,
geceleri ve hafta sonlari da iletisim kurabilirsiniz.

Dogum sonrasi ilk hafta

Dogum sonrasi ilk hafta

Dogumdan sonraki ilk sekiz ila on gunltk sureyi
kraamweek (dogumdan sonraki ilk hafta) olarak
adlandirnyoruz. Naviva dogum bakimi uzmani bu
doénemde evde sizinle olacaktir. Size gereken tim
bakimi ve destedi sunacaktir. Nihai sorumluluk gorevli
ebenin olacaktir Dogumdan sonraki ilk haftada
birkac kez sizi ziyaret edecektir. Gorevli ebe ve dogum
bakimi uzmani sizin ve bebedinizin saghg konusunda
duzenli olarak birbirine danisacakeir.

iyi bir dogum bakimindan daha Fazlasi

Naviva iyi bir dogum bakimindan daha fazlasini
sunmak istemektedir. Elbette dogumdan sonraki
haftada Dunstan Bebek Dilini 6gretecegiz.
Bebeginiz ¢cikardigi aglama seslerini anlamanizda
kullanabileceginiz bir yontem. Ayrica eger isterseniz
size bebedinize nasil masaj yapacadinizi da
ogretecektir. Bebek masaji bebek ve ebeveyn
arasindaki badr kuvvetlendiren rahatlatic bir
aktivitedir. Dogum bakimi uzmani ayrica ebeveyn(ler)
ve bebek arasinda en iyi bagin kurulmasina da
yardimci olacaktir. Ornedin, bebekle anne arasinda
cilt temasi saglanmasi. Bebedinizin uyku ve aclik
sinyallerini tanima. Boylelikle cok fazla aglamasini
onleyebilirsiniz. Bu da ebeveyn ve cocuk arasindaki
bagdi kuvvetlendirecekeir.




Dogum bakimi uzmaninin gorevleri

Naviva dogum bakimi uzmaniniz:

v Sizin ve bebegdinizin sagligina dikkat eder.
v Bebegdinizin beslenmesi ile ilgili her seyin uygun oldugundan emin olur.
v Bebedinize bakacak ve bunu kendi basiniza nasil yapacaginizi size

gosterecektir.

¥ DonUsUmlU bakim, Dunstan Bebek Dili ve Bebek Masaji konularini tanitacaktir*
v Bebegdinizin cildinden anneyle bag kurmaya kadar ¢esitli konularda size 6neri

saglayabilir.

¥ MUmkuUnse size dijital destek sunacakeir.
¥ Dogum sonrasi ve bebek odasi, tuvalet ve banyonun temiz olmasini
saglayacaketir*

v Diger ev islerini yapacak ve diger aile bireylerinize bakacaktir*
¥ Dogum sonrasinda olusabilecek telasl ve duygusal donemde sizi dinleyecek ve

size kisisel oneriler ve ipuclari sunacak®tir.

*Cok az zaman varsa (24 saatlik dogum bakimi durumunda) bu gorevier
yapllamayabilir. Sizin ve bebedinizin saghgl ve mutlulugu en yuksek onceligimizdir

Sozlesmeler

Dogumdan sonraki hafta
baslangicinda dogum bakimi
uzmani ile sozlesmeler
yapacaksiniz. Ornedin, bakim
saatlerinin dagiimi, tercihleriniz
ve aliskanliklariniz hakkinda.
Dogum bakimi uzmaniniz

her seyi internet Uzerinden

kaydedecektir. Ayrica sizin

ve bebedinizin durumunu
kaydetmek icin de bu dosyayi
kullanacaktir. Her gun sizinle
gorusmeler yapacaktir: hangi
konular iyi gidiyor, nelerde
iyilestirme yapilabilir ve Farkli
olmasini tercih etmek istediginiz
seyler nelerdir?

Kontrol ve gozlem

Dogum bakimi uzmanimiz kont-

rol ve gbzlem yapacaktir. Sizin de
gorebilmeniz igin internet Uzerindeki
dosyada bircok seyi kaydedecektir.
Riskler oldugunu dusunurse bunu
sizinle gorusecektir. Gerekirse ek
yardim icin derhal sadlik uzmanlarini
arayacakeir.



Bebeginizin beslenmesi
Bebedinizin saglikli
gelisimi agisindan
zamaninda ve yeterince
beslenmesi onemilidir.
Anne sutu bebeginize
verebileceginiz en iyi
gidadir. Dogum bakimi
uzmaniniz basaril
sekilde emzirebilmeniz
icin gereken her

konuda size yardim ve
oneri sunacaktir Eger
biberonla beslemeye
karar verirseniz bu
konuda da yardimci
olacaktir.

Aileniz

Dogum bakimi uzmanimiz elbette tim ailenize 6zen
gosterecektir. Bebedin erkek ve kiz kardesleri de
ailenin yeni Uyesinin bakimina dahil olacaktir. Zaman
kalirsa ev islerinde de destek saglanacaktir. Ve

size saglkl atistirmaliklar hazirlamaktan mutluluk
duyacaktrr.

Dijital destek

Evdeki bakiminiza ek olarak ayrica dijital destek
saglayacagdiz. Okuyabilmeniz ve size uygun zamanda
tamamlayabilmeniz icin size cesitli cevrimici talimatlar
gonderecediz. Ayrica elektronik danismanlik

da (dogum bakimi uzmani ile video goérusmeleri)
sunuyoruz.




Dogum sonrasi ilk haftada varilan sonug

Dogum sonrasi bakimda dogum bakimi uzmaninizla
bu haftanin kapsamli bir incelemesi yapilacaktir,
Cevrimici dosyada son verileri kaydedecektir. Ayrica
Jeugdgezondheidszorg (JGZ; Genc Saglk Bakimi)
icin bir transfer yazisi hazirlayacaktir. Dogumdan
sonraki haftay takiben birkac hafta icinde
consultatiebureau’ya (erken cocukluk klinigine) ilk
ziyaretiniz icin bir davetiye alacaksiniz. Bebedinizin
sagliginin ve ayrica asilarinin kontrol edilmesi igin
bebegdinizle buraya duzenli sekilde gideceksiniz.

Degerlendirme ve fatura

Dogumdan sonraki ilk hafta bittikten birkag hafta
sonra e-posta ile bizden bir anket alacaksiniz.
Dogumdan sonraki hafta hakkinda ve bir kurum
olarak Naviva hakkinda tum geri bildirimlerinizi
sunabilirsiniz. Ayrica size sunulan dogum bakimi
hizmeti saatlerine yapacaginiz katki payi icin (eger
saglik sigortaniz bunu kapsamiyorsa) bir fatura da
alacaksiniz.

Dil engeli

Dogum bakimi uzmanlarimiz Felemenkge dilini
konusmaktadir. Felemenkge yetkinliginiz konusma
veya anlama icin yeterli mi? Dil engelini asabilmeniz
konusunda dnceden bir ¢ozum bulmaniz gerekebilir.

Dogum bakimi uzmanimiz bir ipad ile calisir ve Google

Translate uygulamasini kullanabilir. Size tercime
yapabilecek ailenizden, arkadaslarinizdan veya
tanidiklarinizdan birinin bulunmasi sizi rahatlatacak
ve daha iyi bakim alabilmenizi saglayacaktir.

Topuk kani ve duyma testi

Topuk kani ve duyma testi dogumdan sonraki
haftada gerceklesecektir. Topuk karni, cok nadir
olan dogumsal ve kalitimsal bazi hastaliklarin
bebeginizde olup olmadiginin belirlenmesiicin
yapllir. Bunun igin bebegdinizin topugundan
birkac damla kan alinir. Duyma testi sirasinda
bebedinizin duyma becerisi test edilecektir. Bu
testin sonucunu hemen alacaksiniz. Dogumdan
sonraki haftada ve ebe araciligiyla daha fazla
bilgi alacaksiniz.









