C
‘F\‘ovivo

kraamzorg

Y

JesteD W,
cibby’

. Gratulac]

P

naviva.nl | info@naviva.nl 1. 088 - 7777 666



Gratulujemy zajscia w cigze. Piekny i czasami burzliwy okres
wtasnie sie przed Tobq otwiera. Naturalnie pragniesz jak
najlepiej dla siebie i swojego dziecka zarowno podczas porodu,
jak i przed nim i po nim. Z przyjemnosciq wyjasnimy, w jaki
sposob Naviva Kraamzorg moze Ci pomoc w tym okresie.

Holenderska opieka potoznicza jest unikalna.
Prézno szukac takiej formy pomocy gdzies indziej na
Swiecie. Opieka potoznicza obejmuje dwie kategorie
dziatan:
wsparcie potoznej podczas porodu oraz
natychmiast po jego zakonczeniu
opieka dla Ciebie, Twojego dziecka oraz catej
rodziny w domu, w tym pomoc w prowadzeniu
gospodarstwa domowego, przez pierwsze 8-10
dni po narodzinach dziecka.

Mozesz wybrac¢ organizacje udzielajgcg pomocy
potozniczej. Naviva Kraamzorg to jedna z
najwiekszych organizacji tego typu w Holandii.
Chcesz sie dowiedzie¢, czy oferujemy nasze ustugi
w miejscu Twojego zamieszkania? Sprawdz swéj kod

pocztowy na stronie www.naviva.nl/postcodecheck
lub zadzwon do nas pod numer 088 - 7777 666.

Mozesz przygotowac plan opieki potozniczej Naviva
w prosty i szybki sposob. Najlepiej, jesli zaczniesz
przed 16. tygodniem cigzy. Odwied?Z strone
www.naviva.nl/aanmelden/ i zarejestruj sie.

Rejestracji mozesz dokonac réwniez, dzwonigc pod
numer 088 - 7777 666. Bedzie Ci potrzebny numer
BSN. Musisz réwniez mie¢ stosowne ubezpieczenie
zdrowotne. W razie jakichkolwiek pytan lub
watpliwosci nasz dziat obstugi klienta stuzy pomoca.
Zadzwon pod numer 088 - 7777 666 w dni robocze
miedzy 8.30 a 17.00 lub skontaktuj sie z nami droga
elektroniczna: klantenservice@naviva.nl.



Nasz konsultant odwiedzi Cie w domu, aby
przeprowadzi¢ wywiad wstepny w zwigzku z Twoja
pierwszg cigzg lub ewentualnymi szczeg6Inymi
okolicznosciami. Pomoze Ci réwniez sprawdzic,
czy w Twoim domu znajdujg sie wszystkie artykuty
potrzebne do opieki nad Tobg i Twoim dzieckiem.
Chetnie udzieli Ci rady dotyczacej zakupu
potrzebnych artykutéw.

Po udanej rejestracji otrzymasz potwierdzenie drogg
mailowa. Jesli podczas dwoch pierwszych tygodni,
czyli w okresie statutowego wypowiedzenia umowy,
nie zgtosisz zadnej skargi, Twoja rejestracja zostanie
uwazana za definitywna. Umowa lub kontrakt

wejdg wtedy w zycie, a opieka potoznicza bedzie
zagwarantowana. Mniej wiecej trzy tygodnie po
rejestracji otrzymasz list powitalny oraz magazyn

(w jezyku niderlandzkim), w ktérym znajdziesz wiele
wskazéwek i porad.

Opieka potoznicza stanowi opieke konieczng,

jest wiec refundowana w ramach podstawowego
ubezpieczenia zdrowotnego. Niezbedna bedzie
jednak doptata w wysokosci 4,30 EUR za godzine (na
rok 2018). Jesli wykupita$ dodatkowe ubezpieczenie
zdrowotne, Twéj wkiad osobisty zostanie (czesciowo)
pokryty. Opieka potoznicza Naviva jest refundowana
przez wszystkich ubezpieczycieli.

Liczba godzin opieki potozniczej bedzie zalezec

od Twojej sytuacji i preferencji. Przeprowadzimy
wstepny wywiad i okreslimy liczbe godzin, ktéra
bedzie dla Ciebie najodpowiedniejsza. Nasz
konsultant odwiedzi Cie w domu, jesli spodziewasz
sie pierwszego dziecka. W przypadku drugiej lub
kolejnej cigzy poczgtkowa ocena moze zostac
dokonana przez telefon, jednak jesli wolisz, aby
wywiad zostat przeprowadzony w domu, po prostu
powiadom o tym nasz dziat obstugi klienta.

Podczas wywiadu wstepnego nasz konsultant
wyijasni Ci, czego mozesz oczekiwac od ustug
Naviva. Wezmie pod uwage Twoje preferencje i
specjalne zyczenia. Na koniec wywiadu otrzymasz
oszacowanie liczby godzin opieki potozniczej,

ktorej bedziesz wymagac po6zniej. Jesli nie moéwisz
po niderlandzku, nie rozumiesz tego jezyka lub
znasz go w niewystarczajgcym stopniu, popros
przyjaciela, znajomego lub cztonka rodziny o pomoc
w ttumaczeniu.



Zamawianie artykutéw pomocniczych
Bedziesz potrzebowac kilku artykutéw
pomocnych w porodzie domowym i w okresie
opieki poporodowej:

v Podktad pod t6zko, umieszczajgcy gérng
powierzchnie materaca na wysokosci 80-90
centymetrow.

v Nocnik z przykrywka i oparciem na plecy.

Nasza opiekunka potoznicza moze dostarczy¢
te artykuty. W zaleznosci od Twojego miejsca
zamieszkania wypozyczenie sprzetu nie
bedzie oznaczac zadnych kosztéw lub
konieczna bedzie tylko niewielka dopfata.
Pamietaj rowniez, ze nawet jesli planujesz
Oprécz wymienionych wyzej artykutéw poréd w szpitalu, wymienione pomoce musza
pomocniczych bedzie Ci réwniez potrzebny znajdowac sie w Twoim domu.
pakiet potozniczy (tzw. kraampakket), konieczny
do przeprowadzenia porodu w domu. Zawiera on
wszystkie artykuty zapewniajgce prawidtowg opieke
nad matka, ktéra wiasnie urodzita dziecko, a wiec
gaze, podpaski, ochraniacz na materac oraz wate.

Pakiet taki moze dostarczy¢ Ci Twoj ubezpieczyciel
(zapytaj sie o dostepnosc) lub mozesz go kupi¢ sama - y ! ﬂ |
w aptece, drogerii albo w sklepie internetowym. f 1‘: ‘

")

Zaleca sie przygotowanie pokoju dla dziecka
przed 24. tygodniem cigzy. Musi znajdowac sie w
nim przynajmniej miejsce do przewijania dziecka
oraz odpowiednia kotyska lub t6zeczko. Zalecamy )
rowniez, aby niemowle spato w sypialni rodzicow N e SN j'
przez pierwsze kilka miesiecy (po stronie matki). : \ ity &
Nie zalecamy jednak umieszczania dziecka w t6zku — _\__.‘— =
rodzicow. L W




Firma Naviva Kraamzorg stworzyta uzyteczng liste artykutow,
ktére powinnas trzyma¢ w domu na czas opieki poporodowe;j.
Upewnij sie, ze nie brakuje Ci.

Przybory

potrzebne Twojemu dziecku
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Wakanéwka,
Wszystkie przybory
mozna réwniez wypo-

Zzyczy¢. W koncu beda Ci
potrzebne tylko przez
krotki czas.

Po narodzinach dziecka otwiera sie przed Toba caty $wiat nowych potrzeb
zwigzanych z przedmiotami, ktérych zakup utatwi Ci opieke nad maluchem.
Bedziesz potrzebowac réwniez kilku rzeczy, jesli planujesz poréd w domu.
StworzyliSmy dla Ciebie liste, ktéra pozwoli Ci uzmystowi¢ sobie, czego tak
naprawde mozesz potrzebowa¢, co okazac sie moze uzyteczne, a co bedzie

catkowicie zbedne.

POROD W DOMU

Jesli planujesz poréd w domu, radzimy wyposazy¢ sie przynajmniej

W nastepujgce przybory:

© 2 przescieradta lub poszwy na kotdre
© flanelowe lub spodnie przescieradta
z gumka
© Wodoodporny ochraniacz na materac
© 4 poszewki na poduszki
 Butelka (do pfukania)
© 1 plastikowa miska do mycia i
1 nowe wiaderko (dla pofoznej)
© 2 butelki z gorgcg wodg
(albo metalowe lub elektryczne
urzqdzenie grzewcze dla dziecka)

Wakanbwkaw
Radzimy mie¢
wszystko pod rekg

juz w siédmym
miesigcu cigzy.
v mozesz kupi¢ swoj pakiet w aptece lub drogerii.

© 4 opakowania podpasek higienicz-
nych (niezawierajgcych plastiku, gdyz
moze on spowodowac przegrzanie)

< Torby na odpady

< 1 rolka miekkiego papieru
toaletowego

© 1 buteleczka $rodka do dezynfekcji rak

© 10 upranych i wyprasowanych
pieluch hydrofilowych

© 1 rolka folii aluminiowej (do poditrzy-
mywania temperatury ciata dziecka)

1 kg soli (do usuwania plam krwi)

PAKIET POLOZNICZY

Potrzebny Ci bedzie réwniez pakiet potozniczy. Wiele
firm ubezpieczeniowych refunduje te pakiety lub
dostarcza je za darmo. Jesli nie jeste$ ubezpieczona,

*Lista zostata sporzgdzona we wspotpracy z potoznymi.

Przybory dla dziecka

Radzimy zakup nastepujacych przyboréw dla
dziecka. To minimum, w ktére nalezy sie zaopa-
trzy¢. Wiele oséb woli zakupic¢ wiekszg liczbe tych
przedmiotéw zamiast czyscic je kazdego dnia.

DZIECKO

< Kotyska i/lub tézeczko bez ochrony
na gtéwke

© Gruby materac i dwa flanelowe
przescieradta z gumka

© 2 przescieradta z gumka

© 2 przescieradta

© 2 koce

© 2 metalowe butelki z gorgcg wodg
(bez szwu i z uszczelkg w miejscu
zakretki) lub 1 elektryczne urzgdzenie
grzewcze dla dziecka (np. Zensy©)

< Miejsce do przewijania dziecka lub
stolik (wysokos¢ 90-105 cm)

© 1 mata do przewijania i 2 przykrycia

© 2 termometry cyfrowe
(1 dla matki i 1 dla dziecka)

© 2 czapeczki dziecigce

© 6 kamizelek lub ubranek
dla niemowlat

@ 1 rozpinany sweterek lub ptaszczyk

© 4 - 6 sweterkéw i spodenek lub
Spioszkow

Naviva troszczy sie o Ciebie

Zadzwon na numer 088 - 7777 666
lub odwiedZ naszg strone naviva.nl
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Jesli chcesz robi¢
dziecku masaz przez

kilka nastepnych dni
po porodzie, radzimy
zakup tagodnego oleju
roslinnego.

© 2 kocyki do owinigcia dziecka

© 18 hydrofilowych pieluszek
(w tym 10 pieluch do porodu)

< 8 pieluch tetrowych / $liniakow

@ 6 hydrofilowych reczniczkéw
do mycia

© 1 wiaderko lub koszyk na pieluchy
otwierany pedatem

< Dzieciece mydto w ptynie

© 1 wanienka dziecigca ze stojakiem
i, jesli to mozliwe, wanienka typu
Tummy Tub

© 1 szczotka i grzebien

< Maty papierowy pilnik do paznokci
lub dzieciecy zestaw do paznokci

< 2 butelki, 2 smoczki, odzywka dla
niemowlat i szczoteczka do
czyszczenia butelek
(jesli nie bedziesz karmic piersiq)

@ Dziecigcy fotelik samochodowy

Niezawodna i blisko Ciebie




Przygotowanie torby na czas | t

Momentu urodzin dziecka nie mozna zaplanowac¢. Rozsgdne bedzie zatem

przygotowanie torby na czas pobytu w szpitalu juz w 34. tygodniu cigzy.
Bedziesz mie¢ wszystko pod reka, kiedy nadejdzie ta od dawna oczekiwana chwila.

Upewnij sie, ze w torbie znajdowac sie bedzie.
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Co powinna

zawierab torba na czas

pobytu w szpitalu

Narodzin dziecka nie mozna zaplanowa¢. Warto bedzie zatem przygotowanie
torby ze wszystkimi niezbednymi artykutami, jesli nagle bedziesz musiata
udac sie do szpitala. Torba powinna zawierac rzeczy potrzebne nie tylko Tobie
i dziecku, ale takze Twojemu partnerowi. Aby utatwi¢ Ci jej przygotowanie,
Naviva Kraamzorg stworzyta dla Ciebie zarys listy kontrolnej. Da Ci ona
ogdlne wyobrazenie o tym, czego bedziesz potrzebowac w szpitalu. Radzimy
przygotowac torbe juz w 34. tygodniu cigzy.

PRZYBORY DLA MATKI

@ Przybory toaletowe

© Wszelkie zazywane leki

© Balsam do ust

© Okulary lub soczewki kontaktowe
wraz z pojemnikiem i ptynem

© Ubranie, ktére chcesz zatozy¢
do porodu

© Dodatkowa odziez

© Stréj do spania

© Dodatkowa wygodna odziez

PRZYBORY DLA DZIECKA

© Samochodowy fotelik dziecigcy oraz
przykrycie na nézki lub kocyk

© Kocyk do owiniecia dziecka

© Dwie dzieciece czapeczki

@ Grube skarpetki (zwykle po porodzie
kobietom jest bardzo zimno)

© Szlafrok

© Bielizna (w miare mozliwosci biusto-
nosz dla karmigcych piersiq)

< Kapcie

© Butelka wody

© Zrédto glukozy

< Telefon komérkowy i tadowarka

< Przedmiot rozpraszajacy uwage, taki

jak czasopismo lub odtwarzacz muzyki

© Trzy ubranka dla niemowlat
@ Trzy koszulki

< Dwie pary spodenek

< Dwie pary skarpetek

© Plaszczyk

Co powinna
zawierab torba na czas
pobytu w szpitalu

UWAGI DLA PARTNERA

Jako partner matki dziecka mozesz réwniez przygotowac sie do spedzenia nocy
w szpitalu. Zabierz ze soba ubranie na zmiane, przybory toaletowe i kazde
lekarstwo, ktére musisz zazywac.

OGOLNE
© Portmonetka z kartg kredytows i, jezeli to mozliwe, z kartg zdrowia
Drobne monety na wézek/parking

Dokumentacja potoznej TS .
< Plan porodu, jezeli zostat przygotowany
< Dowody tozsamosci

@ Nie zapomnijcie o kluczach!

" Aparat
“ (nie zapomnijcie .
: otadowarcei
. kartach pamiecil) -

Naviva troszczy sie o Ciebie
Zadzwon na numer 088 - 7777 666

lub odwied? nasza strone naviva.nl Niezawodna i blisko Ciebie



W Holandii mozesz wybra¢, czy chcesz urodzi¢ dziecko w domu czy

w szpitalu. W obu przypadkach nasza opiekunka potoznicza bedzie
towarzyszy¢ potoznej podczas porodu. Wyjatkiem jest pordd pod
nadzorem lekarskim, na przyktad jesli konieczne okaze sie wykonanie
cesarskiego ciecia lub wystapig komplikacje, ktére bedg wymagac
pomocy ginekologa albo potoznika.

Jesli Twoja cigza przebiega bez komplikacji i cieszysz sie dobrym
zdrowiem, mozesz rodzi¢ w domu. Kiedy zaczng sie skurcze porodowe,
wezwij potozng, a natychmiast przybedzie. Potozna skontaktuje sie z
nami, a nasza opiekunka bedzie jej towarzyszy¢ podczas domowego
porodu. Otrzymasz w ten sposéb dodatkowg pomoc. Zaréwno Ty, jak

i Twoje dziecko bedziecie pod statg obserwacjg. Opiekunka potoznicza
posprzata i pomoze Ci odzyskac sity po porodzie, tak aby$ mogta sie
cieszy€ tg chwilg bez trosk i zmartwien.

Chcesz, aby pordd odbyt sie ambulatoryjnie w szpitalu lub w domie
porodowym? W takim razie réwniez nalezy wezwa¢ potoznga.
Skontaktuje sie ona z naszg opiekunkg potozniczg, ktéra bedzie

jej towarzyszy¢ podczas porodu. Kiedy wypiszesz sie ze szpitala,
skontaktuj sie z Naviva Kraamzorg. Jestesmy dostepni przez cata
dobe, 7 dni w tygodniu. Mozesz wiec do nas dzwoni¢ po potudniu,
w nocy i w weekendy.

Po wypisaniu ze szpitala nie
musisz sie o nic martwié. Naviva
Kraamzorg oferuje specjalng
ustuge, w ramach ktoérej nasza
opiekunka potoznicza odwiedzi
Cie i pozostanie przy Tobie
wieczorem lub w nocy, stuzac
radg i upewniajac sie, ze spedzisz
pierwszg noc po porodzie bez
trosk i zmartwien. Nastepnego
dnia zacznie sie w petni okres
opieki poporodowe;.

Pierwsze 8-10 dni po narodzinach
dziecka nazywane s3 tygodniem
opieki poporodowej (kraamweek).
W tym okresie nasza opiekunka
potoznicza pozostanie z Tobg

w domu. Bedzie stuzy¢ Ci
pomocg i zadba o wszystkie
Twoje potrzeby. Ostateczna
odpowiedzialnos$¢ spoczywa
jednak na potoznej. Podczas
tego okresu odwiedzi Cie ona
kilkakrotnie. Nasza opiekunka

i potozna bedg sie ze sobg
regularnie konsultowac¢, aby

jak najlepiej dbac¢ o Twoje
samopoczucie oraz dobrostan
Twojego dziecka.



Zadania opiekunki potozniczej

W okresie opieki poporodowej opiekunka potoznicza jest
odpowiedzialna za:

v Opieke nad matka i kontrole stanu jej zdrowia.

v Opieke nad dzieckiem i kontrole stanu jego zdrowia.
v Dostarczanie rodzicom (rodzicowi) informacji i wskazowek.
b v Obserwacje, rozpoznawanie i raportowanie.
v Zapewnienie higieny (w pokoju dziecka i matki, tazience oraz
toalecie)*.
v Wsparcie w wykonywaniu obowigzkéw domowych®*,

|

*Te zadania nie bedq dostepne, jesli wybrano opcje minimalnej

Na poczatku tygodnia opieki
poporodowej razem ze swoj3
opiekunkg potozniczg uzgodnisz
wiele istotnych kwestii, takich jak
rozktad godzin opieki, Twoje preferencje i nawyki.
Twoja opiekunka potoznicza zarejestruje wszystko
w swojej kartotece okresu opieki poporodowe;j

(tzw. Kraamzorgdossier). Wykorzysta réwniez te
dokumentacje do statego monitorowania Twojego
samopoczucia i dobrostanu Twojego dziecka.
Kazdego dnia opiekunka bedzie przegladac
kartoteke, aby dowiedziec sie, jak przebiega okres
opieki poporodowej, co mozna poprawi¢, a takze co
mozna zmieni¢, zeby wszystko odbywato sie zgodnie
z Twoimi preferencjami.

Zdrowie i dobrostan matki oraz dziecka to absolutny
priorytet. Twoja opiekunka upewni sie, ze nic nie
dolega ani Tobie, ani Twojemu dziecku. W swojej
kartotece bedzie notowac wszystkie kwestie

opieki potozniczej.

wymagajgce uwagi. Jesli cos wzbudzi jej niepokdj,
natychmiast to z Tobg przedyskutuje, a w razie
potrzeby niezwtocznie wezwie dodatkowg pomoc.

Twoja opiekunka zatroszczy sie o Ciebie i Twoje
dziecko. Poradzi, jak prawidtowo zadbac o dziecko,
jak je kagpa¢, ubieraé i rozbiera¢ oraz jak zmienia¢ mu
pieluchy, a takze wyjasni, jaka temperatura bedzie
dla niego najodpowiedniejsza.

Bezpieczne otoczenie to oczywiscie niezwykle
wazna sprawa. Twoja opiekunka pomoze Ci stworzyé
Srodowisko domowe przyjazne dziecku. Nauczy

Cie réwniez technik bezpiecznego usypiania,
podnoszenia i opuszczania dziecka, a takze dziatah
zwigzanych z prawidtowa opieka nad dzieckiem.



Karmienie

Sprawg niezwykle istotng z punktu widzenia zdrowego rozwoju
dziecka jest jego punktualne i odpowiednie karmienie. Mleko

z piersi to najlepsze pozywienie dla Twojego dziecka. Twoja
opiekunka doradzi Ci i pomoze Ci ze wszystkim, co niezbedne do
prawidtowego karmienia piersig. Udzieli Ci réwniez porady, jesli

zdecydujesz sie na karmienie butelka.

Opiekunka potoznicza pomoze réwniez w
zbudowaniu optymalnej wiezi miedzy dzieckiem

a rodzicami (rodzicem), np. poprzez zachecanie

do kontaktu fizycznego. Mozesz wczesniej pomoc
swojemu dziecku, jesli bedziesz rozpoznawac
sygnaty gtodu lub nadchodzacego snu. Zapobiegnie
to nadmiernemu ptaczowi i umocni wiez miedzy
rodzicem a dzieckiem.

Opiekunka bedzie oczywiscie uwzglednia¢ potrzeby
catej Twojej rodziny. Z ochotg pomoze réwniez
Twojemu partnerowi. Zaoferuje pomoc podczas
wykonywania codziennych obowigzkéw domowych.
Rodzenstwo dziecka zostanie zaangazowane w
opieke nad nowym cztonkiem rodziny. Opiekunka
chetnie réwniez rozpiesci Cie zdrowg przekaska.

Naviva ma do zaoferowania co$ wiecej niz dobra
opieke potozniczg. W okresie opieki poporodowej
uczymy metody Dunstan umozliwiajgcej zrozumienie
jezyka noworodka, ktéry do komunikowania sie

ze Swiatem wykorzystuje dzwieki i ptacz. Dobrg i
odprezajgcg metodg jest rowniez masaz dziecka,
ktéry pomaga wzmocni¢ wiez miedzy nim a rodzicem.
Istnieje réwniez tzw. metoda opieki rotacyjnej
(draaiend verzorgen), ktéra jest bezpieczng technikg
stymulujgcg fizyczny rozwoj noworodka.



Tydzien opieki poporodowej zostanie podsumowany
w postaci wyczerpujgcego przegladu w towarzystwie
opiekunki potozniczej. Zapisze ona ostatnie dane w
swojej kartotece i wystosuje odpowiednie pismo do
Jeugdgezondheidszorg (JGZ) - organizacji Swiadczacej
opieke nad nieletnimi. Otrzymasz zaproszenie

na pierwsze spotkanie w osrodku wczesnego
dziecinstwa w ciggu kilku tygodni po zakonczeniu
okresu opieki poporodowej. Nastepnie wraz z
dzieckiem bedziesz mogta regularnie uczeszczac

na kolejne spotkania, na ktérych dziecko nie tylko
przejdzie przez badania sprawdzajgce stan zdrowia,
lecz takze otrzyma odpowiednie szczepionki.

Po kilku tygodniach otrzymasz drogg mailowg
formularz oceny. Za jego posrednictwem mozesz
nam przekazac¢ informacje zwrotne dotyczgce Twoich
doswiadczen podczas okresu opieki poporodowej
lub firmy Naviva jako catos$ci. Wyslemy Ci réwniez
fakture zawierajgcg koszty, ktére poniesiesz za
ustuge opieki potozniczej liczong w godzinach.

Jezykiem, ktérym postugujg sie opiekunki
potoznicze, jest niderlandzki. Twoje opanowanie
tego jezyka jest niewystarczajgce? Znajdz zawczasu
rozwigzanie, ktére pomoze Ci w pokonaniu bariery
jezykowej. Nasze opiekunki majg dostep do iPadéw
i Thumacza Google. Obecnos¢ cztonka rodziny,
przyjaciela lub znajomego, ktéry moze zosta¢ Twoim
ttumaczem, zawsze jest mile widziana i zapewni
wyzszg jakos¢ ustugi.

Naktucie piety i préba stuchu

Naktucie piety i proba stuchu zostang
wykonane w trakcie tygodnia opieki
poporodowej. To pierwsze umozliwia
sprawdzenie, czy dziecko ma jakies$ bardzo
rzadkie wrodzone lub dziedziczne wady.

Za pomocg naktucia pobiera sie prébke

krwi do przeprowadzenia takich testéw.
Drugie badanie sprawdza stuch Twojego
dziecka. Wynik bedzie dostepny natychmiast.
Wiecej informacji otrzymasz w okresie opieki
poporodowej i od potoznej.
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